easyWAN Infomail No. 1 Datum 22.10.2002
Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Kunden!

Um lhnen einen noch umfassenderen Service bieten zu kénnen, wollen wir Thnen
zukunftig regelmalig Informationen Uber technische Neuerungen und Angebote der
Firma easyWAN GmbH zusenden.

Virus-Information

In unserer ersten Ausgabe bieten wir Thnen eine Erganzung zu unserem Virusscanning.
Es werden bisher standardméafRig virusbehaftete Emails (sowohl ausgehend als auch
eingehend) von unserem System geldscht, um einen Schaden von lhren Rechnern
abzuwenden. Optional kénnen Sie eine Meldung mit den Informationen tber Absender,
Empfanger, Virusart, Mailbetreff, sowie ob der Email-Anhang gesaubert werden konnte
oder geldscht werden musste, erhalten. Dieses Produkt bieten wir lhnen zum Preis von
1,00 Euro pro Monat und Postfach oder fiir 29,00 Euro fur die komplette Domain
(Nettopreise) an. Die einmalige Gebuhr fur die Einrichtung betragt 49,00 Euro netto.

NIC-Handles

Kunftig senden wir, wenn ein NIC Handle (Registrierungsnummer der NIC-
Organisationen) angelegt oder verandert wird, eine Email an den Inhaber (admin-c) der
Domain. Sie kénnen so eventuelle Korrekturen der Daten vornehmen, z.B. bei
personellen Veranderungen in lhrem Hause, Email-Adressen-Anderungen usw. und diese
uns einfach an die Antwortadresse nic@easywan.net zuriick senden. Diese Daten werden
wir dann sofort bei der DENIC aktualisieren. Diesen Service fuhren wir flr Sie kostenfrei
durch.

Domain-Beantragung online

Sie kdnnen ab sofort lhre neu zu beantragenden Domains auch direkt in unser System
zur Weiterbearbeitung eingeben. Suchen Sie dazu unsere Seite
http://easywan.net/index.php?Level2=domain-inhalt&lL evel3=domain-antrag

auf und geben Sie alle Ihnen bekannten Daten ein, fehlende Informationen werden von
uns erganzt. Sie kdnnen jedoch auch weiterhin unser PDF-Formular zur
Domainbeantragung benutzen.

Fur detailiertere Informationen stehen wir selbstverstandlich gerne auch telefonisch zur
Verfugung.

Mit freundlichen GrifRen



